jue Francaise

Secrétariat général du gouvernement

Direction de la formation professionnelle continue

Service certificatio, audi el contr6le
Section certification professionnelle

19, Avenue du Maréchal FOCH
B.P. 110 — 98845 NOUMEA CEDEX

Site :http://www.dfpc.gouv.nc

Mel : certification.dfpc@gouv.nc

Tél. : 24.66.02 - Fax : 28.16.61

LA CERTIFICATION
PROFESSIONNELLE

EN NOUVELLE-CALEDONIE

EN 2016

ouvernement de la Nouvelle-Calédonie - 8, route des artifices - BP M2 - 98 849 Nouméa Cedex
Tel.(687) 24 65 65 - Fax. (687) 24 66 20 - www.gauv.ne



SOMMAIRE

1. LE CONTEXTE DE MISE EN OEUVRE DE LA CERTIFICATION B NOUVELLE-

CALEDONIE ......uitiiii ettt st e o2ttt a2 e e sttt e e e e ams e e e e e sasteeansseeeeeanssseaeeennsaeaaeeansnnaaeeannes 4
3 T = R o To [ (=3[0 o [T U= USSP 4
1.2, LeS CITIfICALEUIS ... ettt e e esteessesesenenneennne 5

2. LES CERTIFICATIONS DELIVREES ........coii ittt e e s 6
2.1.  Les CertifiCatioNS PAr NIVEAU . .........u e i e e e e e e e e e e e aa s 8
2.2. Les certifications par secteur d'acCtiVIte .............uvuviiiiiiiiiiiiiii e 8

3. LES CANDIDATS ..ottt ettt e st e ettt e e e e sttt e e e ante et e e e e seeeaansbeeeeeantaeeeeeanneeeeens 9
3.1.  Les candidats par VOIE 0'ACCES .........cceimeeeaneeiiuiieee et ee e ettt e et eeeme e e e nanneeas 9
3.2.  Les candidats par CErtifiCAtBU............ e eeeeeeieeeeeee e e e e e 10
3.3. Les candidats par type de certification et paraive..............ccvveeeeeeeeeereenieees e 11
3.4. Les candidats par secteur d'activité et par NIVEALL..........ccceeereeieireriieeieee e eeceeeinaennns 12
3.5. Les candidats par genre et Par NIVEAU. ....cccccceerrereeeeariiaiiiirieeeeeeeeeeaaaieeeees s ssnnnneeees 13

4. LES EXAMENS ... .ottt e ettt e e et e e e e ettt e e e e ee e e e tbe e e e e e nte e e e e nnnreeee s 14
4.1, LeS tAUX U8 FEUSSILE ...ceeiiiiiiiieeie e ceeeeee e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e st eaeaennntrneeeeeeeeeeaaannnes 14

5. LES PERSONNES DIPLOMEES ........cciititti ittt ettt s e 16
5.1. Les dipldmES par CertifiCateUr ............uuiiiiiee e e e e e e e e e e e 16
5.2, LeS dIPIOMES PAr NIVEAU........vvvvvvrrress e e e eeeeeeaaaaaaaeaaaaseaeeetteeeteeerttaaaeeeaaaaaaaaaaeeeaseeens 17
5.3.  Les dipldmés par Secteur €t Par NIVEAU........cc.uveeieiiiiieee et ee e e 17
5.4. Les diplOMES Par VOIE A'ACCES.......uuuiiiiccceeeeiieeiieeiie et ettt ettt eeeeeeaaaaaaaaaaaaeeees 18
o0 I W= TS o [] o] (0] 4 TS YR o =T o T=T o (= TS PP 20

6. LA VALIDATION DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE .......cccoviiiiiiie e 12
6.1. Les certifications reCherChEES..........cooi i 21
0 W= Lo o= o T F= Y 22
6.3. Parcours des candidats : de la candidature au dagistret 2 ...............oovvvvvviiiiiiiiiianne. 22

Annexe 1 — Liste des dipldmes délivrés en 2016ge (238
Annexe 2 - Glossaire page 32

A NOTER
Sont prises en compte dans le présent bilan, legtiigcations professionnelles inscrites
au Répertoire de la Certification Professionnelle d la Nouvelle-Calédonie (RCP-NC)
et/ou au Répertoire National de la Certification Pofessionnelle (RNCP)
et délivrées en Nouvelle-Calédonie




LISTE DES TABLEAUX ET GRAPHIQUES

Figure 1.
Figure 2.
Figure 3.
Figure 4.
Figure 5.
Figure 6.
Figure 7.
Figure 8.
Figure 9.

Figure 10.
Figure 11.
Figure 12.
Figure 13.
Figure 14.
Figure 15.
Figure 16.
Figure 17.
Figure 18.
Figure 19.
Figure 20.
Figure 21.
Figure 22.
Figure 23.
Figure 24.
Figure 25.
Figure 26.
Figure 27.
Figure 28.
Figure 29.
Figure 30.
Figure 31.
Figure 32.
Figure 33.
Figure 34.

Panorama des CErtifiCALEUIS ........... ..o e e ettt e e e e s st e e s et e e e e e e e e e 5
Répartition des diplomes professionnels délivréblemvelle-Calédonie..............cccoe..... 6
Types de diplOmeES AEIVIES ..........oooiiiceemee et e et e e e e e e eeee s 6
Diplémes de la Nouvelle-Calédonie non mis en 02@mr2016 ...........cccveeeeriiiieeeniiiinnenn. 7
Les certifications par NIVEAU...............ooeiiiiiiiiieiieieiieeei s ensnneeeeesseererrerrne 8
Les certifications par secteur d’aCtiVite .......cc...eeeeeiiiiiiie e 8
Répartition (en %) par type de certification .............cooeeviiiiiiiieee e 9
Candidats pPar VOIE 0'ACCES ......uuuurrirrriiiuriiuriniiiinriine e snssnrsssernnrannnanan 9
Répartition des candidats par certificateur etvodg d’acCes............cccvvvvvvvveveeevevenne 10
Répartition des candidats (en %) Par NIVEAU...cccue..vvveeeeeeeiiciiiiiieeee e e e e eeiieeeeens 11
Evolution du nombre de dandidats par niveau eBpBEE ...............evvvviviviieniiinnnnnnnnnns 11
Candidats par niveau et par type de certification..............ccccvvvvvvvviviieieeiiieniiennnn. 11
Candidats par secteur et Par NIVEAU .......cccccccceeeeeeeeeeeiieeiieieieeneeeeeeenneeennenneeeeeee 12
Répartition des candidats par secteur et par NIVEAU.............covvevvviiieeeeeeeeiiinees 12
Taux de réussite Par VOIE A'ACCES ......... ummmmmneeeeeeiieiiieiiaieaaaeeaaaeaaaaeaaaasaaraasnaana 14
Taux de rEUSSILE PAI NIVEAU .......cceeeiiiiceeeeeeeiiiieeeeeeeeeessetereeeeaeeeeessssnnneeeeeeaaannes 14
Taux de réussite par genre et par VOi€ 0'aCCES.cccaeeeiviiiiviiiiiieeeeeeeiiiiiiiieeeeeeeenes 15
Taux de réussite par secteur d'aCtiVIte ......ceeeeervieeiiieiieeeiieeiiieeiieeeeee e 15
Répartition et nombre de diplémés par type defmation............ccccceeeeeeiiieeniennnn. 16
Nombre de diplémés par certificateur et voies BECC...........ccccvvvveeeeeeeeeeeiiiiiinen, 16
Répartition et nombre de dipldmES par NIVEAU. . .vvvvvvvveeniiiccieeee e 17
nombre de dipldmés par secteur et Par NIVEAU ceeeeee.vvveeeeeeereeiiiiieeeeeeeeeee e e e e 17
Répartition par secteur et Par NIVEAU ......occcuevvveiiiieeeeeeieciiiieie e e e e e e e s sseeneee e e 18
Répartition des dipldmEés par VOI€ d'ACCES ..errmeueiiieiiiiiieeeiiiieee e 18
Nombre de dipldmés par niveau et par Voie d'aCCeS..........uvvvvrvvvrrrrrirrinnnninnnnnnns 19
Répartition des diplémes par niveau selon la VEE®S .............ccceevvveeieiniinnen. 19.
Répartition des diplémes par voie d’accés selonveau des diplémes ..................... 19
Les dipldmEs par genre €t Par NIVEAU .......cceeeeereereeereeeeeeeeeeeeeieeeesessssesresrereeneeees 20
Les dipldmEés par genre et Par SECLEUF .....cccccccvivvieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeveevvre e veeeeee e e 20
les certifcateurs concernés par la VAE en 2016..........cccovveveeeeeeeiiiiciiiiieeeee e 21
répartition des certifications recherchées en VAErveau..............ccccceveeeeeenennnns 1.2
Répartition des certifications recherchées en VAqucteur ..................................... 22
Dossiers déposés par niveau et par secteur... e eeaaes 22
Du nombre de candidats au nombre de dOSSIeI’S d;apose ...................................... 22



1. LE CONTEXTE DE MISE EN OEUVRE DE LA CERTIFICATION
EN NOUVELLE-CALEDONIE

1.1 L E CADRE JURIDIQUE

La compétence de la délivrance de certificatiorsfgssionnelles a été transférée a la Nouvelle-
Calédonie en 1999.

La loi organique n° 99-209 du 19 mars 199¢elative a la Nouvelle-Calédonie prévoit en etfahs

son titre Il — chapitre ler que la Nouvelle-Calédomrst seule compétente pour I'attribution de

diplébmes dans le cadre de la formation professite(eticle 22 — point 29.

Elle précise également que la délivrance des titedipldmes d’enseignement général reste de la
compétence de I'Etatfticle 21 — Il — point 8).

Une certification professionnelle désigne [l'acter pgaquel un organisme public ou privé
(appelé certificateur ou autorité certificatricédeate qu'une personne a bien acquis un ensemble de
compétences nécessaires pour I'exercice d'un m@tegement identifié.

La délivrance (ou la reconnaissance) de cetteficatton par une autorité publique lui donne une
valeur opposable sur le marché du travail tantwigs des employeurs publics et privés que vissa-vi
des autorités publiques dans le cas de professigiementées.

Ces certifications sont classées en 5 niveaux :

Niveau | En plus d’une connaissance affirmée des fondements scientifiques d’une
Dipldme de niveau égal et supérieur@“’v"’-‘é professionnelle, ce niveau nécessite la maitrise de processus de
bac+4 ou 5 : master, diplome dgPnception ouderecherche.

grande école...

Niveau Il La qualification de niveau Il correspond a des connaissances et des
Dipléme de niveau bac+3 ou 4 ¢€apacités de niveau supérieur, sans toutefois comporter la maitrise des
licence professionnelle ou équivalentfondements scientifiques des domaines concernés. Les capacités et
connaissances requises permettent d’assurer de fagon autonome des
responsabilités de conception, d’encadrement et de gestion.

Niveau Il La qualification de niveau Ill correspond a des connaissances et des

Dipléme de niveau bac+2 : DUT capacités de niveau supérieur, sans toutefois comporter la maitrise

BTS. écoles des formations sanitairéfgs fondements scientifiques des domaines concernés. Les capacités et
ou sé)ciales etc connaissances requises permettent d’assurer de fagon

autonome des responsabilités de conception, d’encadrement et de gestion.

Niveau IV Une qualification de niveau IV implique davantage de connaissances
théoriques que le niveau précédent. L’activité exercée concerne

Bac professionnel BP BT Ouorincipa/ement un travail technique qui peut étre exécuté de fagon
! ’ autonome et comporter des responsabilités d’encadrement et de

equwalent coordination.
Niveau V Ce niveau correspond a une qualification complete pour 'exercice d’une
CAP ou équiva|ent activité bien déterminée, avec la capacité d’utiliser les outils et les

techniques qui s’y rapportent. Cette activité concerne principalement un
travail d’exécution, qui peut étre autonome dans la limite des techniques
qui y sont rattachées.

Ne sont pas classés en référence a ces niveaorrtdgats de qualification professionnelle dédisr
par les branches professionnelles qui eux renvaidatclassification des qualifications prévue dans
convention collective.



Ces certifications professionnelles peuvent étqeiises par plusieurs voies :
- Laformation (initiale, apprentissage ou continue)
- La validation des acquis de I'expérience

A noter : Il existe aussi sur le marché du tradais habilitations, certificats, agréments, etc, roi

sont pas des certifications professionnelles das ele menent pas a une qualification permettant
d’occuper un emploi mais visent a attester un nembmité de connaissances ou de pratiques
professionnelles qui sont souvent liées a des atiigs réglementaires ou a des problématiques de

santé et de sécurité au travail.

1.2 L ES CERTIFICATEURS

La Nouvelle-Calédonie développe progressivementdispositif de certification professionnelle au
travers de la création et de la mise en ceuvresdpregres certifications professionnelles.

L’Etat continue a délivrer des diplémes professaanen particulier dans le cadre de la formation

initiale (dipldbmes du ministére de I'éducation patle et du ministére en charge de I'enseignement

supérieur).

D’autres personnes morales (publiques ou privéeslivrdnt également des certifications
professionnelles dont certaines sont reconnuelapdouvelle-Calédonie au travers de l'inscriptian a
Répertoire de la certification professionnellea®&buvelle-Calédonie (RCP-NC) a savoir :

- les branches professionnelles via les certificatguhlification professionnelle (CQP)

- d'autres certificateurs publics (chambres consedarar exemple) ou privés (ESSEC).

Figure 1. PANORAMA DES CERTIFICATEURS

Du niveau V au niveau lll dans les secteurs

UNC(DU) notamment :
Chambre de métiers et de I'artisanat — R
Réseau CCl Autres Social ; Santé ; Sécurité privée ;
CNAM tifi Nouvelle- Formation professionnelle ; BTP
oL certl i Transports ;

cateurs

\

Activités touristigues et sportives

v

MINISTERES

Certificats de qualification professionnelle,
(cap)

- Branche Hotellerie

- Branche Commerce automobile

- Branche BTP

- Branche Industrie

Education nationale : CAP, Bac pro BTS
- Jeunesse et sports: BPIEPS

- Agriculture : CAPA, BAC PRO, BTSA
Mer : Brevets maritimes

- Enseignement supérieur : licences prof,
DEUST, DUT

- Emploi : Titres professionnels
- Santé: Infirmier

\\

En 2016, n’ont délivré aucun dipléme les certifezat suivants :
- Ministére de la Jeunesse et des sports,
- Chambre de métiers et de I'artisanat,
- Rouen Business School — ECAL

- Branche professionnelle Mines et carrieres



2. LES CERTIFICATIONS DELIVREES

En 2016, I'Etat reste le principal certificateur thit du poids important du systéme de formation
initiale aujourd’hui exclusivement orienté vers testifications nationales.

La réduction des budgets consacrés a la formatiomfegsionnelle continue par
la Nouvelle-Calédonie et les provinces a limiténiise en ceuvre de formations préparant aux
certifications calédoniennes (certifications de Nauvelle-calédonie et CQP en particulier) plus
orientées vers un public d’adultes.

Figure 2. REPARTITION DES DIPLOMES PROFESSIONNELS DELIVRES EN NOUVELLE -
CALEDONIE

Autres
Branches certificateurs
professionnelles 4%
1%

Nouvelle-
Calédonie
5%

Figure 3. TYPES DE DIPLOMES DELIVRES*

Type de certification et certificateur Nbre certifications
Nouvelle-Calédonie 11
NC 11
Etat 190
Agriculture 16
CNAM 6
Ed Nat 128
Emploi 15
Mer 4
Santé 1
UNC 20
Branche professionnelle 3
Branche BTP 1
Branche Commerce &Divers - secteur automobile 1
Branche Industrie 1
Autre 8
CCI France 2
CCI-NC 1

! Voir définitions dans le glossaire — page 20



Type de certification et certificateur Nbre certifications

CFPB 2
ESSEC 3
Total général 212

Certains diplémes de la Nouvelle-Calédonie n'org p& mis en ceuvre en 2016, en I'absence de
formations ou de candidats VAE :

Figure 4. DIPLOMES DE LA NOUVELLE -CALEDONIE NON MIS EN EUVRE EN 2016

Secteur Intitulé INVEET] Observation
Animation culturelle, sportive et Accompagnateur de canyonisme \%
de loisir
Animation culturelle, sportive et Accompagnateur de sortie équestre \%
de loisir
Animation culturelle, sportive et Accompagnateur de sortie pédestre \%
de loisir
Animation culturelle, sportive et Animateur de proximité \%
de loisir
Animation culturelle, sportive et Animateur Kayak, Va'a et disciplines \%
de loisir associées
Animation culturelle, sportive et Certificat de spécialisation : wave skiet V
de loisir stand up paddle
Animation culturelle, sportive et  Guide de randonnée palmée subaquatiq  V
de loisir (GPRS)
Animation culturelle, sportive et Intervenant artistique et culturel \Y
de loisir
Aquaculture Ouvrier aguacole V
BTP Installateur en sanitaire et énergies \%
renouvelables
BTP Métreur multi-corps d'état [
Communication et technologies  Technicien réseaux filaires d'installations 1V
de I'information télécomms
Formation Formateur d'adultes — spécialisation [
"Accompagner l'apprenant dans son
parcours"
Formation Formateur d'adultes — spécialisation i
"Commercialiser des produits de
formation"
Formation Formateur d'adultes — spécialisation [
"Former a distance"
Formation Formateur d'adultes — spécialisation i
"Former dans le cadre de l'alternance"
Sécurité privée Agent de sécurité privée qualifié \% créé en nov 2015
Transports Conducteur(trice) de transport routier de  V
personnes




2.1 ES CERTIFICATIONS PAR NIVEAU

Si en 2016, le nombre de dipldomes de niveau Véggtirement en baisse (89 au lieu de 101 en 2014 et
96 en 2015), ils représentent encore 42 % desrdgs@roposés.

Le nombre de dipldmes de niveau IV et Il est sabrs que le niveau Il progresse (passant de 27 e
2016 a 18 diplémes proposés en 2015).

Figure 5. LES CERTIFICATIONS PAR NIVEAU

Niveau Nbre certifications

Convention collective® 3
I 3

Il 27

1 30

v 60

\% 89

Total général 212

2.2.LES CERTIFICATIONS PAR SECTEUR D’ACTIVITE

Le secteur Services personnes et collectivitéegstdmier en nombre de certifications mises en esuvr
(17 % des dipldomes proposés), suivi par le sedtestallation, maintenance (14 %).

Deux autres secteurs (BTP et Commerce-vente) smntaassi bien représentés dans l'offre de
formation puisqu'’ils représentent chacun plus dédl@es diplomes.

Figure 6. LES CERTIFICATIONS PAR SECTEUR D’ ACTIVITE

Agriculture 1 6 7 14 7%
Banque, assurances 2 1 3 1%
Commerce, vente 4 7 11 22 10%
BTP 1 6 14 24 11%
Hc‘)telletr(;(laj,rirse;furatlon, 3 3 9 15 7%
Industrie 2 2 4 9 17 8%
Installation, maintenance 1 2 12 15 30 14%
Santé 1 1 1 3 1%
Servf;fegg\r/ignnes et 3 5 4 12 13 37 17%
Support entreprise 1 17 10 5 1 34 16%
Transport, logistique 1 3 9 13 6%

Total général 3 3 27 30 60 89 212

% 1% 1% 13% 14% 28% 42%

ZcoP
3 selon classification collective



3. LES CANDIDATS

3.1 L ES CANDIDATS PAR VOIE D’ ACCES

Les candidats se présentent essentiellement sexd@sens visant la délivrance d’'un diplome de tEta
(5 789 candidats sur un total de 6 288).

Le nombre de candidats sur les autres certificatieste de fait encore trés faible et est stablenou
baisse par rapport a 2015 pour les trois autresstylp certificatioris

Figure 7. REPARTITION (EN %) PAR TYPE DE CERTIFICATION

Autre
Branche prof 2.0% NC
0,3% ' 5,6%

La formation initiale (sous statut scolaire ou éntldonc) reste le principal pourvoyeur de cangida
L’apprentissage qui concerne des jeunes de 17 &ari2b titulaires d'un contrat d’alternance
emploi/formation représente 5 % des candidats.

Les adultes entrés dans la vie active qui peuveséder au dipldme soit par la voie de la formation
professionnelle continue (FPC) soit par la voidadealidation des acquis de I'expérience représgnte
14 % des candidats (contre 18 % en 2015).

On peut noter la baisse du nombre de candidats YhiEcertes restent peu nombreux mais qui
obtiennent de bons résultats (voir chapitre « 4age 14).

Figure 8. CANDIDATS PAR VOIE D'ACCES

Type Fc:;ri\:iaatlfn Apprentissage FPC VAE T‘:);:ess % ZE(;’1° ;7;':: 5
NC 0 0 321 31 352 5,6% 27%
Etat 5081 271 394 43 5789 92,1% 6%
Branche prof 0 0 20 0 20 0,3% -58%
Autre 21 37 69 0 127 2,0% -12%
Total général 5102 308 804 74 6 288 6%
% 81% 5% 13% 1%
ZEC)Vlofill/J;I(?lnS 12% 8% 15% | -44% | 6%

* Il convient d’analyser les chiffres avec précautitans la mesure ol c’est en 2015 que les donméeris les
certificateurs délivrant des dipldmes en Nouvelédonie ont pu étre prises en compte.

9



3.2 L ES CANDIDATS PAR CERTIFICATEUR

Les candidats se positionnent majoritairement esidiplémes du ministére de I'Education nationale
avec 75 % de candidats. L'Université de NouvelléBanie vient en seconde position avec 8 % des

candidats

Le ministére de I'agriculture offre lui 'accés adiplomes agricoles au travers du lycée agricole de
Pouembout et des centres de formation professienatlde promotion agricole (CFPPA) présents

dans chaque province.

Figure 9. REPARTITION DES CANDIDATS PAR CERTIFICATEUR ET PAR VOIE D 'ACCES

Certificateur

Nouvelle-Calédonie
NC
Etat
Agriculture
CNAM
Ed Nat
Emploi
Mer
Santé
UNC
Branches professionnelles
Branche BTP
Branche Commerce &Divers - secteur
automobile
Branche Industrie
Autres certificateurs
CCl France
CCI-NC
CFPB
ESSEC
Total général

Formation
initiale

5102

Apprentissage

0
0
271
20
0
234

37
22
15

308

Les chiffres par certificateur et par voie d’aco@ntrent :
- que l'apprentissage est tres centré sur les digéied’Education nationale et ce, méme si le

Code du travail permet depuis 2012 de diversifadfre de formation ;

FPC

321
321
394
8
54
95
121
62
48
6
20
10

8

2
69
0
3
25
41
804

VAE

31

31

43
2

Oooo0oo0oo o coroouRRo

~
H

Toutes
voies
352
352
5789
211
54
4763
126
62
48
525
20
10

8

2
127
43
18
25
41
6 288

- gu'en formation initiale, ce sont essentiellemesd Hiplomes du ministére de I'éducation
nationale (& 86 %) qui sont concernés et dans wiedmre mesure ceux de 'UNC (10 %) et
du ministére de I'agriculture (4 %) ;

- que l'offre dipldbmante est beaucoup plus diversifid FPC et en VAE puisque presque tous
les certificateurs sont présents sur ces voiesd&ac

10



3.3LES CANDIDATS PAR TYPE DE CERTIFICATION ET PAR NIVEA U

Figure 10. REPARTITION DES CANDIDATS (EN %) PAR NIVEAU

0%

Figure 11. EVOLUTION DU NOMBRE DE DANDIDATS PAR NIVEAU ET PAR ANNEE >

3500
M 2014

3000 #2015
2016

2500

2000

1500

1000

” j
0 T S T T

CcC | I 1] v \"

Figure 12. CANDIDATS PAR NIVEAU ET PAR TYPE DE CERTIFICATION

CC 20 20

I 60 60

I 498 109 607

Il 10 754 764

IV 27 1828 18 1873
2649 2964

® Les données de I'année 2014 sont incomplétesipsuriveaux | et Il, en I'absence de fournituresda bilan
par 'UNC



3.4 L ES CANDIDATS PAR SECTEUR D ACTIVITE ET PAR NIVEAU

Les trois secteurs qui regroupent le plus de catslisbnt en 2016 :
- Support a I'entreprise : 23 %
- Services a la personne et a la collectivité etltaton maintenance : 17 %,
- Installation et maintenance : 17 % des candidats,

Figure 13. CANDIDATS PAR SECTEUR ET PAR NIVEAU

Niveau Total
Secteur d’activité cc | i il v v général

Agriculture 12 54 84 150
Banque, assurances 25 96 121
Commerce, vente 114 250 346 710
BTP 10 34 120 | 301 465
Hotellerie, restauration, tourisme 54 96 2901 441
Industrie 41 20 78 214 353

Installation, maintenance 8 76 383 601 1068
Santé 48 3 58 109

Services personnes et collectivité 60 138 | 108 | 235 | 556 1097

Support entreprise 2 355 319 447 324 1447
Transport, logistique 27 111 189 327

Total général 20 60 607 | 764 | 1873 | 2964 6 288

Figure 14. REPARTITION DES CANDIDATS PAR SECTEUR ET PAR NIVEAU

Transport, logistique

Support entreprise 0

Services personnes et collectivité

Banque, assurances

36%

N
N
Sl e B B B B R B B e

|
;
| |
Santé % | |53% mcc
Installation, maintenance 36% | .'l:s% u|
Industrie 6% | 22% | | 61|% =
Hotellerie, restauration, tourisme |22% | | 66%| =
BTP |26% | | 65% v
Commerce, vente | 35% : | 49% v
|
!

Agriculture

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

La répartition par niveau ci-dessus montre la pmédance (plus de 50 % de candidats) :

- en niveau V (en orange) pour les secteurs BTBtdlterie-restauration-tourisme, l'industrie,
I'agriculture, le transport-logisitique,l'instaliah-maintenance, la santé et les services aux
personnes et a la collectivité ;

- duniveau IV (vert) dans le secteur Banque et assey,

12



3.5L ES CANDIDATS PAR GENRE ET PAR NIVEAU

Les femmes étaient en 2016 Iégérement majoritaaresniveau global, représentant 52 % des
candidats.

Mais elles sont trés majoritaires sur les niveaaxll (70 % des candidats niveau |, 61 % et 62U s
les niveaux Il et Ill) et minoritaires sur les nawex 1V et V ainsi que que sur les CQP.

100%

90% -

80% -

70% -

60% -

50% 1 H Femmes
40% - M Hommes
30% -

20% -

10% -

0% - . . T . . T
CC I Il 1] \% v

Tous
niveaux

13



4. LES EXAMENS

4.1 ES TAUX DE REUSSITE

90%

Figure 15. TAUX DE REUSSITE PAR VOIE D' ACCES

85%

81%

80% 73% 68% 72%
70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% - T T — T T )

Formation  Apprentissage FPC VAE Toutes voies

initiale

L’apprentissage et la VAE sont les voies qui en&2€dmme en 2015, ont le taux de réussite le plus
élevé. Le taux de réussite le plus faible est edéstpour les candidats en formation professioanell

continue.

Pour ce qui concerne la VAE,le taux est nettemepéseur a celui constaté en métropole

Si I'on considére le taux de réussite par niveaucanstate des écarts importants entre les CQP qui
ont le taux de réussite le plus élevé (95 %) eniesaux Il et IV qui ont les taux les plus faible
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Figure 16. TAUX DE REUSSITE PAR NIVEAU
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560 % en 2014 — source : DARES
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Figure 17. TAUX DE REUSSITE PAR GENRE ET PAR VOIE D' ACCES

| | I
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VAE

M Ensemble
HFemmes FPC
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Apprentissage 83%

Formation
initiale
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Le taux moyen de réussite est en 2016 meilleur lgsunommes (76 %) que pour les femmes (71 %).
L’écart est surtout important :
- Alavantage de femmes pour la voie VAE ;
- Al'avantage des hommes pour la voie FPC.

Enfin, I'analyse des taux de réussite par secteuntra que :
- 4 secteurs ont des taux supérieurs a la moyerar@é, dransport-logistique, commerce-vente
et agriculture ;
- 4 secteurs sont en dessous de la moyenne : BTiegseaux personnes et aux collectivités,
support aux entreprises, industrie et banque-assesa

Figure 18. TAUX DE REUSSITE PAR SECTEUR D ACTIVITE

1 | | |

Banque, assurances m 31%

Industrie 8%
Support entreprise W 69%
Services personnes et collectivité 72%

BTP W 73%

Installation, maintenance W 71%
Hotellerie, restauration, tourisme W 73%
Agriculture W 76%

Commerce, vente W 76%

Transport, logistique W 83%

Santé m 94%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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5. LES PERSONNES DIPLOMEES

5.1L ES DIPLOMES PAR CERTIFICATEUR
La répartition des dipldomés montre une trés foréelpminance des diplémes délivrés par I'Etat.
Les dipldbmes de la Nouvelle-Calédonie sont en anggtien mais ne représentent encore qu’une
faible proportion des certifications délivrées.

Figure 19. REPARTITION ET NOMBRE DE DIPLOMES PAR TYPE DE CERTIFICATION

Autres
Branches certificateurs

29 Nouvelle-Calédonie
7%

professionnelles
0,4%

Figure 20. NOMBRE DE DIPLOMES PAR CERTIFICATEUR ET VOIES D 'ACCES

Certificateur Fc:::t‘?atlfn Apprentissage  FPC VAE di:lg:és
Nouvelle-Calédonie 0 0 276 23 299
NC 0 0 276 23 299
Etat 3631 219 226 40 4116
Agriculture 133 9 8 2 152
CNAM 0 0 2 0 2
Ed Nat 3112 195 23 32 3362
Emploi 0 0 93 5 98
Mer 0 0 55 0 55
Santé 0 0 39 0 39
UNC 386 15 6 1 408
Branches professionnelles 0 0 19 0 19
Branche BTP 0 0 10 0 10
Branche Commerce &Divers -
secteur automobile 0 0 7 0 7
Branche Industrie 0 0 2 0 2
Autres certificateurs 21 31 25 0 77
CCl France 21 20 0 0 41
CCI-NC 0 11 0 0 11
CFPB 0 0 16 0 16
ESSEC 0 0 9 0 9
Total général 3652 250 546 63 4511
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5.2 L ES DIPLOMES PAR NIVEAU

49 % des personnes dipldomées en 2016 accédent rahérdu travail avec un niveau V (CAP ou
équivalent).
Le niveau IV (bac professionnel ou équivalent) éspnte ensuite 28 % des diplémés.

Figure 21. REPARTITION ET NOMBRE DE DIPLOMES PAR NIVEAU

Classification |

convention \ 0,93%

collective
0,4%

1%
28,13%

5.3LES DIPLOMES PAR SECTEUR ET PAR NIVEAU

Figure 22. NOMBRE DE DIPLOMES PAR SECTEUR ET PAR NIVEAU

Secteur cc 1 noom W fotal
général

Agriculture 10 43 61 114
Banque, assurances 16 21 37
Commerce, vente 87 190 264 541
BTP 10 28 83 217 338
Hotellerie, restauration, tourisme 33 63 227 323
Industrie 27 15 44 153 239
Installation, maintenance 7 57 240 455 759
Santé 39 3 60 102
Services personnes et collectivité 42 115 75 165 396 793
Support entreprise 2 227 201 331 231 992
Transport, logistique 20 86 167 273

Total général 19 42 424 526 1269 2231 4511

S’agissant de la répartition des diplomés par sectactivité, les 3 secteurs principaux sont :
- Support a l'entreprise (22% des diplébmés)
- Services a la personne et a la collectivité ealtaion-maintenance (18%)
- Installation-maintenance (17%)

Les niveaux V (en orange dans le graphique ci-ymré&slominent dans les 3 secteurs suivants :
- BTP (65 %)
- Hétellerie — restauration (70 %)

Les niveaux IV (en bleu dans le graphique ci- dppésdominent dans le secteur suivant :
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Banques et assurances (57 %)

Figure 23. REPARTITION PAR SECTEUR ET PAR NIVEAU
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5.4 ES DIPLOMES PAR VOIE D' ACCES
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S’agissant des voies d'accés, la formation initideus statut scolaire et étudiant) reste la plus
importante, tous niveaux confondus suivie par |I€ FP

Figure 24. REPARTITION DES DIPLOMES PAR VOIE D 'ACCES
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VAE
1%

Formation
initiale
81%

18



Figure 25. NOMBRE DE DIPLOMES PAR NIVEAU ET PAR VOIE D 'ACCES

Niveau Foi::tl?atlfn Apprentissage FPC VAE di:lg::és
Classification convention

collective 0 0 19 0 19
| 41 0 0 1 42
Il 322 35 67 0 424
1 451 46 18 11 526

v 1116 65 57 31 1269

\% 1722 104 385 20 2231

Total général 3 652 250 546 63 4511

Figure 26. REPARTITION DES DIPLOMES PAR NIVEAU SELON LA VOIE D 'ACCES

100%

90%

80%

70%
|V

60%
IV

50% =1

40%

Ll

30%

H Conv coll

20%

10%

0%

Formation  Apprentissage FPC VAE
initiale

Figure 27. REPARTITION DES DIPLOMES PAR VOIE D 'ACCES SELON LE NIVEAU DES DIPLOMES
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5.1 L ES DIPLOMES PAR GENRE

Figure 28. LES DIPLOMES PAR GENRE ET PAR NIVEAU
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Figure 29. LES DIPLOMES PAR GENRE ET PAR SECTEUR
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6. LA VALIDATION DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE

La validation des acquis de I'expérience est une g@cces a la certification professionnelle gété
inscrite dans le Code du travail en 2010 en Noavehlédonie.
Elle reste encore méconnue de nombreux actifsnrel&eeloppement est lent.

Par ailleurs, I'absence d’'obligation Iégale ou aamionnelle de financement par les employeurs est
un frein a son développement auprés du publiciéatampte tenu du codt d’'une démarche VAE qui
est certes inférieur au colt d’'une formation maistme pas étre supportable pour les salariéslasx p
bas revenus.

6.1 L ES CERTIFICATIONS RECHERCHEES

Figure 30. LES CERTIFCATEURS CONCERNES PAR LA VAE EN 2016

Nbre de

CERTIFICATEURS certifications

Agriculture 8

CNAM 8

Jeunesse et Sports 2

UNC 1

Emploi 8

Ed Nationale 29
 Autrescertificaions 5
N5

Total général 67

La majorité des candidats a la VAE ont donc chegclodtenir un dipléme national, majoritairement
du ministére de I'éducation nationale, puis du signe de I'emploi, de I'agriculture ou de
I'enseignement supérieur (via le CNAM ou 'UNC)..

La répartition des dipldmes recherchés montrentlgaecandidats recherchent essentiellement une
validation deniveau Il et IV.

Figure 31. REPARTITION DES CERTIFICATIONS RECHERCHEES EN VAE PAR NIVEAU
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Figure 32. REPARTITION DES CERTIFICATIONS RECHERCHEES EN VAE PAR SECTEUR

Nombre de
Secteur I
certifications

Agriculture 8
Commerce — vente 8
BTP 4
Hotellerie, restauration, tourisme, loisirs et animation 5
Industrie 4
Instalation et maintenance 3
Santé 1
Services a la personne et a la collectivité 12
Support a I'entreprise 21
Transport et logisitique 1

6.2 L ES CANDIDATS VAE

On observe que 70 % des dossiers déposés conclEmanteaux IV et lll.

Pour un tiers, elles relévent du secteur du suppdientreprise et pour un quart, du

services a la personne et a la collectivité.

Figure 33. DOSSIERS DEPOSES PAR NIVEAU ET PAR SECTEUR

secteur des

Niveau Total
Secteur I I i v v général
Agriculture 3 3 2 8
Commerce — vente 6 5 1 12
BTP 3 3 1 7
Hotellerie, restauration, tourisme, loisirs et

animation 8 3 0 1
Industrie 0 3 3
Instalation et maintenance 4 3 7
Santé 7 7
Services a la personne et a la collectivité 1 4 10 20 35
Support a I'entreprise 2 13 17 10 42
Transport et logisitique 4 4

Total général 3 13 45 51 24 136

6.3. PARCOURS DES CANDIDATS . DE LA CANDIDATURE AU DEPOT DU

LIVRET 2

Figure 34. DU NOMBRE DE CANDIDATS AU NOMBRE DE DOSSIERS DEPOSES

113
recevabilités

22

95

livrets 2
déposés



ANNEXE 1 — LISTE DES DIPLOMES DELIVRES EN 2016

T\(pe . Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés T?ux 'de
certification réussite
NC NC 1l Formateur d'adultes Services personnes et collectivité 10 6 60%
NC NC v Assistant dentaire Santé 3 3 100%
NC NC v Agent de sureté aéroportuaire Services personnes et collectivité 11 8 73%
NC NC v Moniteur Educateur Services personnes et collectivité 13 10 77%
L Hotel., restau., tourisme, loisirs,
NC NC \" Accompagnateur de sortie équestre . . 2 2 100%
animation
NC NC \Y Aide-Soignant(e) Santé 58 60 103%
NC NC \Y Accompagnateur d'autonomie de la personne Services personnes et collectivité 62 53 85%
NC NC \Y Agent de sécurité privée qualifié Services personnes et collectivité 151 124 82%
NC NC \Y Aide médico-psychologique Services personnes et collectivité 21 14 67%
NC NC \Y Capitaine a bord des navires -de 10 métres Transport - logistique 11 9 82%
NC NC v Conducteur(trlc'e) poids lourd de ’Fransport etde Transport - logistique 10 10 100%
livraison de marchandises
Brevet de technicien supérieur agricole :
Etat Agriculture 1l v . I I. uperied ,g. I Agriculture 12 10 83%
Developpement de I'agriculture des régions chaudes
. Baccalauréat professi | : Conduite et gestion d .
Etat Agriculture v accalaurea prlo esspnn-e 0I’-l uite et gestlon de Agriculture 16 14 88%
I'exploitation agricole
Etat Agriculture " Baccalauréat professionnel : Gestion des milieux Agriculture 16 13 81%
naturels et de la faune
Etat Agriculture v Baccalauréat professionnel : Productions horticoles Agriculture 4 3 75%
Baccalauréat professionnel : Technicien en
Etat Agriculture v ! p I . . 'l Agriculture 2 1 50%
expérimentation animale
Etat Agriculture " Baccalauréat t'echnol|og|que : S'.T.A.V. s'C|enc|tles et Agriculture 14 11 79%
technologies de I'agronomie et du vivant
Brevet professionnel : Responsable d'exploitation
Etat Agriculture v vetp ! agricclfle Xploftatt Agriculture 2 1 50%
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Type , Validés Tauxde

Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés

certification partiels réussite
Etat Agriculture v Baccalauréat professionnel :'Se'rwces aux personnes et Services personnes et collectivité 32 21 0 66%
aux territoires
Brevet d'etudes professionnelles agricole (BEPA) :
Etat Agriculture Vv v " p' I . 8 I, .( ) Agriculture 22 19 0 86%
Travaux agricoles et conduite d'engins
Brevet d'etudes professionnelles agricole (BEPA) :
Etat Agriculture Vv v " \ P . I . gr ( ) Agriculture 17 14 0 82%
Travaux d'entretien et d'environnement
Etat Agriculture v Brevet d'etudes professmnnglles agricole (BEPA) : Agriculture 6 4 0 67%
Travaux horticoles
Brevet professionnel agricole (BPA) Travaux des
Etat Agriculture Vv vetp I, erl (BPA) vaux Agriculture 8 8 0 100%
aménagements paysagers
Etat Agriculture \Y CAPA Agriculture des régions chaudes Agriculture 11 7 0 64%
Etat Agriculture v Certificat d'aptitude prf)fessmnn'elle agricole (CAPA): Agriculture 8 3 5 38%
Productions horticoles
Etat Agriculture v Certificat d'aptitude professionnelle agricole (CAPA): Agriculture 12 6 6 50%
travaux paysagers
Brevet d'etudes professionnelles agricole (BEPA) : .
Etat Agriculture \Y v ! P I &n ( ) Services personnes et collectivité 29 17 0 59%

Services aux personnes

Licence Droit Economie Gestion, mention gestion .
Etat CNAM Il . s & Support entreprise 4 0 4 0%
Gestion des organisations

Licence Droit Economie Gestion, mention Gestion .
Etat CNAM Il . . Support entreprise 18 0 18 0%
Gestion des ressources humaines

Licence Sciences humaines et sociales (SHS) Mention

Etat CNAM 1] sciences sociales Animation et gestion de la formation Support entreprise 4 0 4 0%
des adultes
Etat CNAM Il TITRE Responsable gestion Support entreprise 8 1 8 13%
Etat CNAM 1] TITRE Responsable RH Support entreprise 7 7 0%
Etat CNAM 1 Assistant de gestion Support entreprise 13 1 13 8%
Etat Ed Nat 1 BTS - BATIMENT BTP 19 17 0 89%
Etat Ed Nat 1 BTS - ETUDES ET ECONOMIE DE LA CONSTRUC BTP 12 8 0 67%
Etat Ed Nat 1] BTS - COMMERCE INTERNATIONAL A R.C.EURO Commerce - vente 23 16 0 70%
Etat Ed Nat 1] BTS - MANAGEMENT UNITES COMMERCIALES Commerce - vente 24 19 0 79%
Etat Ed Nat 1 BTS - NEGOCIATION ET RELATION CLIENT Commerce - vente 43 37 0 86%
Etat Ed Nat 1l BTS - TECHNICO-COMMERCIAL Commerce - vente 24 15 0 63%
Etat Ed Nat 1l BTS - HOTELLERIE-RESTAURATION OPT A Hotel., restau., tourisme, loisirs, 8 4 0 50%

animation
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Type
certification

Certificateur

Niveau

Intitulé de la certification

Secteur d'activité

Candidats Diplomés

Validés

Taux de
réussite

partiels

Etat Ed Nat 1l BTS - HOTELLERIE-RESTAURATION OPT B Hotel., restau., tourisme, loisirs, 24 14 0 58%
animation
Etat Ed Nat 1 BTS - TOURISME Hotel., restau, tourisme, loisirs, 22 15 0 68%
animation
Etat Ed Nat 1l BTS - ELECTROTECHNIQUE Installation - maintenance 25 20 0 80%
Etat Ed Nat 1 BTS - MAINT. SYSTEMES OPT SYST. PRODUC. Installation - maintenance 51 37 0 73%
Etat Ed Nat 1 BTS - COMMUNICATION Services personnes et collectivité 28 18 0 64%
Etat Ed Nat 1l BTS - ECONOMIE SOCIALE FAMILIALE Services personnes et collectivité 29 23 0 79%
Etat Ed Nat 1l BTS - SERVICES&PRESTATIONS SECTEURS S&S Services personnes et collectivité 41 28 0 68%
Etat Ed Nat 1 BTS - ASS DE GESTION PME PMI REF COM EU Support entreprise 82 55 0 67%
Etat Ed Nat 1 BTS - ASSISTANCE TECHNIQUE D'INGENIEUR Support entreprise 24 20 0 83%
Etat Ed Nat 1 BTS - ASSISTANT DE MANAGER Support entreprise 43 33 0 77%
Etat Ed Nat 1 BTS - COMPTA&GEST. DES ORGANISATIONS Support entreprise 73 35 0 48%
Etat Ed Nat 1 BTS - SERV INFO ORGANISATIONS OPTION A Support entreprise 18 9 0 50%
Etat Ed Nat 1 BTS - SERV INFO ORGANISATIONS OPTION B Support entreprise 14 7 0 50%
Etat Ed Nat 1 BTS - TRANSPORT ET PRESTAT. LOGISTIQUES Transport - logistique 27 20 0 74%
Etat Ed Nat \ BP - BANQUE Banque - assurance 96 21 0 22%
Etat Ed Nat \Y) BCP - OUVRAGES DU BATIMENT: METALLERIE BTP 36 19 0 53%
Etat Ed Nat \ BCP - TECHN.ETUDES DU BATIMENT OPTION A BTP 26 21 0 81%
Etat Ed Nat \ BCP - TECHN.ETUDES DU BATIMENT OPTION B BTP 26 20 0 77%
Etat Ed Nat \Y) BCP - TECHNICIEN BAT.:ORG.&REAL.G.OEUV. BTP 18 12 0 67%
Etat Ed Nat \Y) BP - CONDUCTEURS ENGINS CHANTIER TP BTP 3 3 0 100%
Etat Ed Nat \Y) BP - INSTA. ET EQUIPEMENTS ELECTRIQUES BTP 11 8 0 73%
Etat Ed Nat \ BCP - ACCUEIL RELATION CLIENTS &USAGERS Commerce - vente 49 40 0 82%
Etat Ed Nat \ BCP - BOUCHER CHARCUTIER TRAITEUR Commerce - vente 9 5 0 56%
Etat Ed Nat v BCP - BOULANGER-PATISSIER Commerce - vente 10 5 0 50%
Etat Ed Nat \ BCP - COMMERCE Commerce - vente 119 94 0 79%
Etat Ed Nat \ BCP - VENTE Commerce - vente 48 24 0 50%
Etat Ed Nat \ BP - PREPARATEUR EN PHARMACIE Commerce - vente 2 10 0 500%
Etat Ed Nat \ MCP4 - ASSISTANCE,CONSEIL,VENTE A DISTAN Commerce - vente 13 12 0 92%
Etat Ed Nat IV BCP - COMMERC. SERVICES EN RESTAURATION Hotel., reStaa:i';nt:t‘i‘c:';me' loisirs, 45 25 0 56%
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Type , Validés Tauxde

e Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés
certification

partiels réussite

Etat Ed Nat IV BCP - CUISINE Hotel, restau., tourisme, loisirs, 40 29 0 73%
animation

Etat Ed Nat v BCP - METIERS DE LA MODE - VETEMENT Industrie 13 10 0 77%
Etat Ed Nat \ BCP - TECHN. EN CHAUDRONNERIE INDUSTRIE Industrie 14 10 0 71%
Etat Ed Nat \ BCP - TECHNICIEN MENUISIER AGENCEUR Industrie 50 23 0 46%
Etat Ed Nat v BP - PILOTE INST PROD PAR PROCEDE Industrie 1 1 0 100%
Etat Ed Nat v BCP - ELECTROTECHNIQUE ENERGIE EQUIP.CO Installation - maintenance 99 52 0 53%
Etat Ed Nat v BCP - MAINT.VEHIC.AUTO.:MOTOCYCLES Installation - maintenance 10 8 0 80%
Etat Ed Nat v BCP - MAINT.VEHIC.AUTO.:VEH.INDUSTRIELS Installation - maintenance 24 17 0 71%
Etat Ed Nat v BCP - MAINT.VEHIC.AUTO.:VOITURES PARTIC Installation - maintenance 53 30 0 57%
Etat Ed Nat v BCP - MAINTENANCE EQUIPEMENTS INDUSTR. Installation - maintenance 97 69 0 71%
Etat Ed Nat v BCP - MAINTENANCE MATERIELS AGRICOLES Installation - maintenance 13 7 0 54%
Etat Ed Nat v BCP - MAINTENANCE MATERIELS TP & MANUT. Installation - maintenance 18 9 0 50%
Etat Ed Nat v BCP - MAINTENANCE NAUTIQUE Installation - maintenance 7 6 0 86%
Etat Ed Nat v BCP - TECH. FROID ET CONDITIONNEM.AIR Installation - maintenance 21 16 0 76%
Etat Ed Nat v BCP - TECHNICIEN INSTALLATION SYS.EN&CL Installation - maintenance 11 8 0 73%
Etat Ed Nat v MCP4 - MAINT.INSTAL.OLEOHYDR.PNEUMATIQUE Installation - maintenance 12 7 0 58%
Etat Ed Nat v BCP - ACC.SOINS-S.PERS. OPT.A DOMICILE Services personnes et collectivité 29 24 0 83%
Etat Ed Nat v BCP - ACC.SOINS-S.PERS. OPT.EN STRUCTUR Services personnes et collectivité 69 43 0 62%
Etat Ed Nat v BCP - GEST. POLLUTIONS PROTEC. ENVIRON. Services personnes et collectivité 7 5 0 71%
Etat Ed Nat v BCP - HYGIENE PROPRETE STERILISATION Services personnes et collectivité 10 10 0 100%
Etat Ed Nat v BCP - SECURITE-PREVENTION Services personnes et collectivité 16 14 0 88%
Etat Ed Nat v BCP - SERVICES PROXIMITE ET VIE LOCALE Services personnes et collectivité 20 16 0 80%
Etat Ed Nat v BP - COIFFURE Services personnes et collectivité 13 0 0 0%

Etat Ed Nat v BP - ESTHETIQUE-COSMETIQUE-PARFUMERIE Services personnes et collectivité 11 10 0 91%
Etat Ed Nat v BCP - GESTION - ADMINISTRATION Support entreprise 401 296 0 74%
Etat Ed Nat \ MCP4 - ACCUEIL-RECEPTION Support entreprise 25 22 0 88%
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Type , Validés Tauxde

Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés

certification

partiels réussite

Etat Ed Nat \% MCP4 - SERVICES FINANCIERS Support entreprise 13 9 0 69%
Etat Ed Nat v BCP - LOGISTIQUE Transport - logistique 52 40 0 77%
Etat Ed Nat v BCP - TRANSPORT Transport - logistique 43 33 0 77%
Etat Ed Nat \ MCP4 - ACCUEIL DANS LES TRANSPORTS Transport - logistique 16 13 0 81%
Etat Ed Nat v BEP - BOIS OPTION C CONSTRUCTION BOIS BTP 13 7 0 54%
Etat Ed Nat v BEP - ETUDES DU BATIMENT BTP 55 32 0 58%
Etat Ed Nat v BEP - REALISATIONS DU GROS-OEUVRE BTP 29 23 0 79%
Etat Ed Nat v CAP - CARRELEUR MOSAISTE BTP 17 7 0 41%
Etat Ed Nat v CAP - CONSTRUCTEUR BOIS BTP 22 13 0 59%
Etat Ed Nat v CAP - INSTALLATEUR SANITAIRE BTP 19 15 0 79%
Etat Ed Nat v CAP - MACON BTP 33 28 0 85%
Etat Ed Nat v CAP - MAINTENANCE BATIMENTS DE COLLECT. BTP 27 23 0 85%
Etat Ed Nat v CAP - PEINTRE-APPLICAT. DE REVETEMENTS BTP 29 22 0 76%
Etat Ed Nat v MCPS5 - PLAQUISTE BTP 11 8 0 73%
Etat Ed Nat v BEP - METIERS DE LA MODE - VETEMENT Commerce - vente 10 7 0 70%
Etat Ed Nat v BEP - METIERS RELATION CLIENTS USAGERS Commerce - vente 166 137 0 83%
Etat Ed Nat Y CAP - BOUCHER Commerce - vente 3 3 0 100%
Etat Ed Nat Y CAP - BOULANGER Commerce - vente 14 10 0 71%
Etat Ed Nat Y CAP - CHARCUTIER-TRAITEUR Commerce - vente 19 11 0 58%
Etat Ed Nat v CAP - EMPLOYE COMMERCE MULTI-SPECIALITE Commerce - vente 44 35 0 80%
Etat Ed Nat v CAP - EMPLOYE VENTE SPECIALISE OPTION A Commerce - vente 13 7 0 54%
Etat Ed Nat v CAP - EMPLOYE VENTE SPECIALISE OPTION B Commerce - vente 16 11 0 69%
Etat Ed Nat Y CAP - PATISSIER Commerce - vente 34 25 0 74%
Etat Ed Nat v CAP - VENDEUR MAG PIEC RECHANG EQUI AUT Commerce - vente 12 9 0 75%
Etat Ed Nat v MCP5 - VENDEUR SPECIALISE ALIMENTATION Commerce - vente 15 9 0 60%
Etat Ed Nat v BEP - RESTAURATION OP.COMMERCIAL.& SERV Hotel, restau, tourisme, loisirs, 42 29 o | 69%
animation
Etat Ed Nat v BEP - RESTAURATION OPTION CUISINE Hotel,, restau, tourisme, loisirs, 45 36 0 80%
animation
Etat Ed Nat Vv CAP - AGENT POLYVALENT DE RESTAURATION Hotel., restau., tourisme, loisirs, 20 15 0 75%
animation
Etat Ed Nat v CAP - CUISINE Hotel, restau, tourisme, losirs, 90 72 o | so%
animation
Etat Ed Nat v CAP - RESTAURANT Hotel, restau., tourisme, loisirs, 46 37 0 80%
animation
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Type , Validés Tauxde

Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés

certification

partiels réussite

Etat Ed Nat v CAP - SERVICES EN BRASSERIE-CAFE Hotel., restau., tourisme, loisirs, 15 10 0 67%
animation
Etat Ed Nat v MCPS5 - CUISINIER DESSERTS DE RESTAURANT Hotel., restau, tourisme, loisirs, 11 9 0 82%
animation
Etat Ed Nat v MCP5 - EMPLOYE BARMAN Hotel., restau, tourisme, loisirs, 20 17 0 85%
animation
Etat Ed Nat Vv BEP - BOIS OPT.D MENUISERIE-AGENCEMENT Industrie 38 24 0 63%
Etat Ed Nat Vv BEP - REAL.OUVRAGES METALLERIE BATIMENT Industrie 40 31 0 78%
Etat Ed Nat \ CAP - MENUISIER FABRICANT DE MENUIS.MOB Industrie 22 16 0 73%
Etat Ed Nat \ CAP - METIERS DE LA MODE-VETEMENT FLOU Industrie 13 6 0 46%
Etat Ed Nat \ CAP - REALISAT. EN CHAUDRONNERIE INDUS. Industrie 21 20 0 95%
Etat Ed Nat Vv CAP - SERRURIER METALLIER Industrie 53 38 0 72%
Etat Ed Nat Y MCP5 - SOUDAGE Industrie 11 8 0 73%
Etat Ed Nat \Y BEP - ELECTROTEC.ENERGIE EQUIP.COMMUNIC Installation - maintenance 86 60 0 70%
Etat Ed Nat \Y BEP - FROID ET CONDITIONNEMENT DE L'AIR Installation - maintenance 25 13 0 52%
Etat Ed Nat \Y BEP - INSTAL.SYST. ENERGETIQ. CLIMATIQ. Installation - maintenance 12 9 0 75%
Etat Ed Nat \Y BEP - MAINT. SYST. ENERGETIQ.&CLIMATIQ Installation - maintenance 11 9 0 82%
Etat Ed Nat \Y BEP - MAINT.PRODTS & EQUIP. INDUSTRIELS Installation - maintenance 103 80 0 78%
Etat Ed Nat \Y CAP - FROID ET CLIMATISATION Installation - maintenance 23 22 0 96%
Etat Ed Nat \Y CAP - MAINT.M.MATERIELS PARCS & JARDINS Installation - maintenance 12 9 0 75%
Etat Ed Nat Y CAP - MAINT.MAT TRACTEURS&MATERL.AGRIC. Installation - maintenance 22 14 0 64%
Etat Ed Nat Y CAP - MAINT.MAT TRAVAUX PUBLICS&MANUTEN Installation - maintenance 23 17 0 74%
Etat Ed Nat Y CAP - MAINT.VEHICUL. VEH.TRANSP.ROUTIER Installation - maintenance 39 36 0 92%
Etat Ed Nat \Y CAP - MAINT.VEHICUL. VOITURES PARTICUL. Installation - maintenance 110 91 0 83%
Etat Ed Nat \Y CAP - MAINTENANCE VEHIC. OPT MOTOCYCLES Installation - maintenance 7 6 0 86%
Etat Ed Nat \Y CAP - PREP&REALI D'OUVRAGES ELECTRIQUES Installation - maintenance 91 63 0 69%
Etat Ed Nat Y CAP - REP.ENTRET.EMBARCATIONS PLAISANCE Installation - maintenance 25 15 0 60%
Etat Ed Nat \Y BEP - ACCOMP. SOINS ET SERVIC. PERSONNE Services personnes et collectivité 98 49 0 50%
Etat Ed Nat \Y BEP - HYGIENE ET PROPRETE Services personnes et collectivité 9 7 0 78%
Etat Ed Nat \Y CAP - AGENT DE PREVENTION ET MEDIATION Services personnes et collectivité 16 11 0 69%
Etat Ed Nat \Y CAP - AGENT DE PROPRETE ET D'HYGIENE Services personnes et collectivité 4 3 0 75%
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Type , Validés Tauxde

Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés

certification partiels réussite
Etat Ed Nat \Y CAP - AGENT DE SECURITE Services personnes et collectivité 38 34 0 89%
Etat Ed Nat \Y CAP - ASS.TECHN. MILIEUX FAMILIAL&COLL. Services personnes et collectivité 14 10 0 71%
Etat Ed Nat \Y CAP - COIFFURE Services personnes et collectivité 12 9 0 75%
Etat Ed Nat Y CAP - ESTHETIQUE,COSMETIQUE,PARFUMERIE Services personnes et collectivité 14 7 0 50%
Etat Ed Nat \Y CAP - PETITE ENFANCE Services personnes et collectivité 88 58 0 66%
Etat Ed Nat Y BEP - METIERS SERVICES ADMINISTRATIFS Support entreprise 324 231 0 71%
Etat Ed Nat \" BEP - LOGISTIQUE ET TRANSPORT Transport - logistique 75 66 0 88%
Etat Ed Nat \ CAP - AGENT ENTREPOSAGE ET MESSAGERIE Transport - logistique 21 17 0 81%
Etat Emploi I Titre professionnel Dessma'geur Projeteur en Béton BTP 3 3 0 100%
Armé
Etat Emploi " Titre professionnel Techn|C|er'1 Supérieur en Production Industrie 1 1 0 100%
Industrielle
Etat Emploi 1 Titre professionnel Assistante de Direction Support entreprise 9 3 2 33%
Etat Emploi 1 Titre professionnel Assistante Ressources Humaines Support entreprise 10 8 1 80%
Etat Emploi v Titre professionnel Réceptionniste en Hotellerie Hotel., restau.., tom-msme, loisirs, 11 9 1 82%
animation
Etat Emploi v Titre professionnel Secrétaire Assistante Médico-Sociale Support entreprise 1 1 0 100%
Etat Emploi v Titre professionnel Secrétaire Comptable Support entreprise 7 3 2 43%
Etat Emploi \Y Titre professionnel Agent d'Entretien du Batiment BTP 7 2 4 29%
Etat Emploi v Titre professionnel Conducteur de Pelle Hydraulique et BTP 26 55 1 96%
de Chargeuse Pelleteuse
Etat Emploi v Titre professionnel Construlcteur Professionnel en Voirie BTP 8 7 0 889%
et Réseaux
Etat Emploi \Y Titre professionnel Magon BTP 5 5 0 100%
Etat Emploi \Y Titre professionnel Chaudronnier Industrie 8 4 3 50%
Etat Emploi \Y Titre professionnel Soudeur Industrie 8 6 0 75%
Etat Emploi v Titre professionnel EIectromgcamaen en Maintenance Installation - maintenance 12 11 1 929%
Industrielle
Etat Emploi \Y Titre professionnel Cariste d'Entrepot Transport - logistique 10 10 0 100%
Etat Mer \Y Brevet de capitaine 200 Transport - logistique 20 15 0 75%
Etat Mer \Y Certificat d'initiation nautique (CIN) Transport - logistique 9 9 0 100%
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e Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés . ..
certification partiels réussite
Etat Mer \Y Mécanicien 750 Kw Transport - logistique 6 6 0 100%
Etat Mer \Y Permis de conduire les moteurs marins 250 Kw Transport - logistique 27 25 0 93%
Etat Santé Il Infirmier(ere) Santé 48 39 0 81%
Master mention Métiers de |'enseignement, de
Etat UNC | |'écucation et et de la Formation Pratiques et ingénierie Services personnes et collectivité 14 9 14 64%

de formation (MEEF PIF)
Master mention Métiers de |'enseignement, de
Etat UNC | I'écucation et et de la Formation, second degré (MEEF Services personnes et collectivité 36 25 36 69%
second degré)

Master mention Sciences pour I'environnement,

Etat UNC I s L o Services personnes et collectivité 10 8 9 80%
spécialité Gestion intégrée de I'environnement
Etat UNC 1] licence mention Physique, Chimie Industrie 16 11 16 69%
Etat UNC 1] licence mention Sciences pour l'ingénieur Industrie 25 16 25 64%
Etat UNC 1] licence mention Géographie et Aménagement Services personnes et collectivité 29 28 29 97%
Etat UNC 1] licence mention Histoire Services personnes et collectivité 20 17 20 85%
Etat UNC Il licence m\entlon Leln'gues, Litteratures etIC|v'|I|sat|0ns Services personnes et collectivité 27 19 27 70%
Etrangéres et Régionales, Langues Océaniennes
Etat UNC 1] licence mention LETTRES Services personnes et collectivité 23 17 23 74%
li tion Métiers de I' i td i .
Etat UNC Il icence mention e |ersd§grznselgnemen U premier Services personnes et collectivité 39 34 39 87%
Etat UNC Il licence mention Droit Support entreprise 42 31 42 74%
Etat UNC Il licence mention Economie et Gestion Support entreprise 53 37 53 70%
licence mention Langues, Littératures et Civilisations . o
Etat UNC Il Etrangéres et Régionales, ANGLAIS Support entreprise 40 36 40 90%
Etat UNC 1] licence mention Mathématiques Support entreprise 24 12 24 50%
Etat UNC 1] licence mention Sciences de la Vie et de la Terre Support entreprise 49 41 48 84%

Licence professionnelle mention Management des
Etat UNC 1] organisations, spécialité Métiers de la Comptabilité, Support entreprise 14 14 14 100%
Controle de gestion

Licence professionnelle mention Management des
Etat UNC 1] organisations, spécialité Métiers de la Comptabilité, Support entreprise 8 5 8 63%
Révision Comptable
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e Certificateur Niveau Intitulé de la certification Secteur d'activité Candidats Diplomés
certification

partiels réussite

Etat UNC I DEUST Geosuenc'es appliquées (mines, eau, Industrie 19 14 19 74%
enironnement)
Etat UNC " DUT Gest!on des e'ntreprlses et des a'dmln!?tratlons, Support entreprise 33 30 32 91%
option Gestion comptable et financiére
Etat UNC v Capacité en droit Services personnes et collectivité 4 4 2 100%
Branche . . s .
prof Branche BTP cc CQP Assistant Hygiene Sécurité Environnement BTP 10 10 0 100%
Branche
Branche Commerce
rof &Divers - cC CQP Mécanicien Confirmé Véhicule Léger Installation - maintenance 8 7 0 88%
P secteur
automobile
Branche Branche . . S . .
. cC CQP Assistant hygiene sécurité environnement Support entreprise 2 2 0 100%
prof Industrie
Autre CClI France 1] Responsable de gestion des ressources humaines Support entreprise 12 10 0 83%
Autre CCl France 1l Responsable en marketln.g, commercialisation et Support entreprise 31 31 0 100%
gestion
Autre CCI-NC v Certificat lconsqla'ur,e d fa\gent de mal!'ltenance en Installation - maintenance 18 11 3 61%
électricité et instrumentation
Autre CFPB 1] Bachelor Conseiller Clientéle Professionnelle Banque - assurance 20 9 2 45%
Autre CFPB 1l Institut Technique de Banque (ITB) Banque - assurance 5 7 76 140%
Responsable en gestion spécialité manager . o
Autre ESSEC Il opérationnel (MOP 1- 2014-2015) Support entreprise 8 2 0 25%
Responsable en gestion spécialité manager .
Aut ESSEC Il s S tent 15 7 0 479
utre opérationnel (MOP 2 - 2015-2016) upport entreprise %
Responsable en gestion spécialité manager .
Aut ESSEC Il s S tent 18 0 0 09
utre opérationnel (MOP 3 - 2016-2017) upport entreprise %
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FORMATION
PROFESSIONNELLE
CONTINUE
FORMATION TOUT AU
LONG DE LA VIE

CERTIFICATION
PROFESSIONNELLE

DIPLOME, TITRE,
CERTIFICAT ET CERTIFICAT
DE QUALIFICATION
PROFESSIONNELLE

DIPLOME

TITRE

CERTIFICAT

CERTIFICAT DE
QUALIFICATION
PROFESSIONNELLE (CQP)

CAPACITE

COMPETENCE

ANNEXE 2 - GLOSSAIRE

Formation ayant pour objet de permettre |'adaptation des travailleurs au changement des
techniques et des conditions de travail, de favoriser leur promotion sociale par l'accés aux
différents niveaux de la culture et de la qualification professionnelle et leur contribution au
développement culturel, économique et social. Elle fait partie de I'éducation permanente. On
parle plutét aujourd’hui de « formation tout au long de la vie »

La certification professionnelle regroupe I'ensemble des diplémes, titres a finalité
professionnelle et certificats de qualification professionnelles délivrés par les autorités ou
organismes valideurs (ministéres, chambres consulaires, branches professionnelles, etc.).

Les certifications professionnelles sont enregistrées dans un répertoire (local — RCP-NC et/ou
national - RNCP) accessible au public.

Il n’y pas de hiérarchie de valeur des certifications.

Il convient de distinguer :

- les certifications de la Nouvelle-Calédonie créés par l'institution, apres avis de la CCCP, et
qui seront inscrites de droit au répertoire de la certification professionnelle de la Nouvelle-
Calédonie (RCP-NC),

- les autres certifications délivrées par une personne morale de droit public (I'Etat par
exemple) ou privé et qui peuvent étre enregistrées, sur demande et aprés avis de la CCCP,
au RCP-NC

C'est un document écrit établissant un droit. Il émane d'une autorité compétente, sous le
controle de I'Exécutif (Etat, Nouvelle-Calédonie). Il peut conditionner l'accés a certaines
professions et a certaines formations ou concours.

Il reconnait un niveau de qualification vérifié.

Toute création de dipléme est discutée au sein d’instances consultatives ou siegent des
représentants de I'Exécutif, des employeurs et des salariés.

Les titres regroupent des certifications délivrés sous la tutelle de ministeres dépourvus
d’instances consultatives (dans lesquelles siegent les partenaires sociaux), et par des
organismes de formation privés ou publics (exemple : certifications des ministeres chargés de
la défense, et de la culture ; certifications créées par les GRETA ; certifications des chambres
consulaires).

Document écrit, délivré par une autorité de référence (la Nouvelle-Calédonie, chambre
consulaire...), reconnaissant au titulaire un niveau de capacité vérifié par un controle.

Le terme de CQP désigne I'ensemble des certificats délivrés de maniére paritaire par les
branches professionnelles.

Initialement destiné en métropole aux bénéficiaires de contrat de qualification, ce mode de
certification a été étendu dans certaines branches a I'ensemble des salariés.

Ensemble de dispositions et d’acquis dont la mise en oeuvre se traduit par des résultats
observables. Potentiel d’un individu en termes de combinatoires de connaissances, savoir-faire,
aptitudes, comportements ou attitudes.

Une compétence se traduit par une capacité a combiner un ensemble de savoirs, savoirfaire et
savoir-étre en vue de réaliser une tache ou une activité. Elle a toujours une finalité
professionnelle. Le résultat de sa mise en oeuvre est évaluable dans un contexte donné
(compte tenu de I'autonomie, des ressources mises a disposition...).
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EQUIVALENCE

QUALIFICATION

RCP-NC

RNCP

REFERENTIEL

Reconnaissance d’une valeur égale entre deux certifications, établie sous la responsabilité des
seuls certificateurs concernés. Les équivalences entre les certifications nationales et les
certifications néo-calédoniennes sont mentionnées dans le RNCP et dans le RCP-NC.

La qualification est un jugement officiel qui valide des niveaux de connaissances théoriques ou
de maitrise de processus de travail transposables qu'un agent peut exploiter dans diverses
situations professionnelles. Elle se traduit par un dipléme, certificat professionnel ou tout autre
titre.
De facon générale, on peut définir la qualification comme I'ensemble des connaissances, des
aptitudes et des expériences que requiert I'exercice d’un emploi déterminé (on parle dans ce
cas de qualification d’un emploi, d’un poste de travail) ou qu’est susceptible de mettre en
oeuvre un individu (il s’agit dans ce cas d’une qualification individuelle). Il importe donc bien de
distinguer ces deux dimensions, car un individu possédant une certaine qualification (un CAP
par exemple) peut étre amené a occuper un emploi correspondant a une autre qualification (et
donc rémunéré en fonction de cette autre qualification).
La notion de qualification doit étre entendue au sens large : loin de se réduire au savoir
technique mis en oeuvre dans le proces de travail, elle ne se sépare pas de la question du
statut et des conditions sociales du travail. Il convient donc de distinguer les qualifications
réelles et les qualifications conventionnelles, des écarts sensibles apparaissent entre ces deux
réalités.
Il convient de distinguer :

- la qualification acquise par la formation, attestée par un dipléme ou un titre ;

- la qualification du poste de travail, définie, d’'une fagon négociée ou non, dans la

branche ou I'entreprise ;
- la qualification de chaque personne comprise comme capacité individuelle opératoire
pour occuper un poste de travail.

Exemples : Une formation qualifiante est validée par un diplome ou un titre... Une formation
qualifiante peut ouvrir droit a une catégorie de rémunération dans le cadre d’une convention
collective sans étre validée par un dipléme.

Répertoire de la certification professionnelle de la Nouvelle-Calédonie.

Créé par la délibération N° 39/CP du 29 novembre 2006, il recense I'ensemble des certifications
créées et/ou délivrées en Nouvelle-Calédonie. Il est accessible a tout public, via le site internet
WWW.rcpnc.gouv.nc.

Répertoire national de la certification professionnelle.

Le répertoire national des certifications professionnelles (RNCP) est une base de données des
certifications a finalité professionnelle (titres, diplémes, CQP) reconnues par I'Etat et les
partenaires sociaux, classées par domaine d’activité et/ou par niveau, consultable sur le site
Internet de la CNCP (www.cncp.gouv.fr).

Il permet de consulter les descriptifs des certifications : niveau, secteur d’activité, résumé du
référentiel d'emploi (ou du référentiel professionnel) ou éléments de compétence acquis,
modalités d’accés...

Référentiel professionnel : Document consitutif du diplome qui décrit les activités du métier,
les conditions d’exercices et les compétences nécessaires pour exercer ces activités.

Référentiel de certification : Second document constitutif du dipléme, il décrit notamment les
voies d'acces a la certification, les modalités et procédures d'évaluation et notamment la
nature des évaluations, la composition du jury et la qualité des évaluateurs, etc...

Référentiel de formation: Document qui décrit notamment les objectifs et le contenu
pédagogiques de la formation permettant d’acquérir les compétences décrites dans le
référentiel professionnel, les moyens nécessaires, I'organisation pédagogique et les modalités
d’évaluation (non certificatives) en cours de formation.
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VALIDATION DES ACQUIS
DE L’EXPERIENCE
(VAE)

La validation des acquis de I'expérience est issue de la loi du pays du 3 février 2010.

La VAE permet a toute personne engagée dans la vie active depuis au moins trois ans de faire
reconnaitre les compétences acquises par son expérience en vue d’obtenir, tout ou partie, d'un
titre, diplome ou certificat de qualification en rapport direct avec I'expérience détenue. La VAE
prend en compte les compétences professionnelles acquises au travers d’activités salariées,
non salariées ou bénévoles en rapport direct avec le contenu du titre ou dipléme visé.

Le jury de validation peut accorder la totalité de la certification. Lorsqu’il ne peut délivrer la
totalité du diplome, il indique au candidat les possibilités qui s’offrent a lui pour obtenir les
unités manquantes.

Tous les dipldmes inscrits dans le répertoire des certifications professionnelles de Nouvelle-
Calédonie et dans le répertoire national des certifications professionnelles, sont concernés par
le dispositif de VAE.
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